Akteos-Schulung

HR-Praktiken international anpassen an

-
8 Zielgruppe

Personalleiter*innen, internationale
Mobilitdtsmanager*innen, internationale
Recruitingmanager*innen und Manager*innen
internationaler Teams

O
& Voraussetzung

Keine Voraussetzung

© Ziele

Ziel dieses Trainings ist es, Personalmanager*innen auf
die Unklarheiten und Schwierigkeiten im Zusammenhang
mit kulturellen Unterschieden vorzubereiten, damit sie in
einem multikulturellen Kontext effektiver arbeiten kénnen.
Am Ende des Kurses werden die Teilnehmer*innen in der
Lage sein

o den Einfluss der Kultur auf ihre internationalen
Arbeitsbeziehungen mit Fiihrungskréften,
Mitarbeiter*innen, Bewerber*innen und
Kolleg*innen zu analysieren

o Situationen interkultureller Missverstandnisse zu
erkennen und geeignete Lésungen zu entwickeln

o wichtige interkulturelle Kompetenzen im beruflichen
Kontext zu entwickeln

[@ Das + des Trainings

Erstellung lhres kulturellen Profils

Zugang zu 70 L&nderdossiers

Pragmatisches und unterhaltsames E-Learning
praxisorientierte Padagogik

Erwerb wichtiger Werkzeuge

® zuganglichkeit

Alle unsere Schulungen sind fir Menschen mit
Behinderungen zuganglich. Jedes Ausbildungsprojekt
wird von unseren Teams einer Fallstudie unterzogen, um
den Ausbildungsweg anzupassen.

»» Unternehmensinterne
7 Schulungslésungen

Dauer: noch zu definieren.

Sie méchten einen spezifischen Schulungskurs
organisieren?

Kontaktieren Sie uns !

AKTEOS
2 bis, rue Descombes

75017 PARIS
Tél: 01559585 10
contact@akteos.fr

PROGRAMM

KULTUREN IN IHRER VIELFALT VERSTEHEN
1. Vielfalt in der eigenen Arbeit anerkennen

o Interkulturelle Situationen in HR-Funktionen abbilden
o Unklarheiten und Ursachen fiir Missverstandnisse identifizieren
o Unterschiede in Einklang bringen

2. sich des Einflusses von Kultur im Arbeitsalltag bewusst werden

o Die Grundlagen von Kultur und Wertesystemen verstehen

« Die verschiedenen Ebenen der Interaktion zwischen Kulturen bewerten:
individuelle, funktionale, organisatorische und nationale Ebene

o Die Fallstricke von Vorurteilen und Stereotypen vermeiden

o Kennen Sie die Phasen der kulturellen Anpassung

3. Kulturen entschliisseln

e Zeit und Raum managen

o Soziale Beziehungen verstehen: Gruppe und Individuum

« Die Bedeutung der Aufgabe oder der Beziehung erkennen

o Den Kommunikationskontext verstehen (implizit, explizit etc.)

e Einschatzung der Machtdistanz und der Akzeptanz von Regeln
o Konflikte bewaltigen

4. Ihr kulturelles Profil analysieren

o Erstellen Ihres individuellen Profils
« Das Analysetool verstehen

EINE INTERKULTURELLE DYNAMIK IN IHREN HR-PRAKTIKEN
ENTWICKELN

1. den Einfluss des interkulturellen Kontexts auf HR-Praktiken
verstehen

e Den organisatorischen Rahmen und die rechtlichen, sozialen und kulturellen
Einschrankungen der HR-Praktiken je nach Land identifizieren

o Die Vielfalt der Trainings- und KarriereentwicklungsmaBnahmen zu schatzen
wissen

o Die unterschiedlichen Leistungsbewertungsmodelle je nach Kultur
kennenlernen

o Lernen Sie, wie Sie lhre Mitarbeiter im Ausland motivieren kénnen.

o Unterschiedliche Vergltungs- und Bonuspraktiken integrieren

2. Mitarbeiter unterstiitzen

Lernen, wie man international rekrutiert

Gesprache erfolgreich flihren

Internationale Flhrungskréafte ausbilden

Verbesserung der internationalen Kenntnisse ehemaliger Expatriates

3. Die Kommunikation und den Ansatz fiir HR-Teams anpassen

« Gemeinsame , Best Practices" verbreiten

o Kulturelle Besonderheiten ber(cksichtigen

o Entschliisseln Sie die Botschaften und passen Sie lhr Vorgehen mit lhren
Gesprachspartnern an

o Botschaften entschliisseln und den Ansatz mit den Gesprachspartnern
abstimmen

o Ein gemeinsames Referenzsystem entwickeln

o Die Grenzen globaler Systeme integrieren

4. die Herausforderungen der Remote-Kommunikation in HR-
Praktiken meistern

o Sich der Herausforderungen der Kommunikation auf Distanz bewusst werden
o Eine gemeinsame Sprache finden

o Wissen, wie man ein Meeting leitet

o Eine Nachricht senden

e Zusammenarbeit und Austausch férdern

5. eine geeignete Strategie und eine reibungsliose Kommunikation
festlegen



https://www.akteos.com/de/akteos/kontaktiere-uns
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